PRIMER SIMULACRO DERRAME DE MATERIAL PELIGROSO
ESSO STANDAR OIL // CATET

I. ANTECEDENTES.

Como parte de las aciones de preparaciéon para emergencias de la Empresa ESSO
STANDAR OIL, se desarrollara en el pais el simulacro Latinoamericano de accidente en €l
transporte de Materiales Peligrosos.

Al efecto se ha coordinado con las wnstituciones vinculadas al Comité Asesor
Técnico en Emergencias Tecnoldgicas, para en el evento a las instituciones del sistema
nacional de respuesta ante emergencias.

Por ello se ha desarrollado la presente guia de informacién sobre el evento y que a
su vez contiene el procedimiento general de accién de las instituciones involucradas.

II. OBJETIVOS PROPUESTOS POR EXXON.

» Verificar los planes de respuesta a la emergencia de Exxon Chemmical
Latinoamericana y su afiliada Esso Standar Oil — Divisiéon Quimica.

» Verificar el proceso de comunicaciones entre los grupos de respuesta al incidente
(Costa Rica).

» Verificar la interfase y el apoyo entre Esso Standar Oil y las autoridades de Costa
Rica. Generar las relaciones con las entidades nacionales encargadas de la atencién
a incidentes y entender la estructura organizacional del comando de incidentes.

»> Verificar las operaciones de soporte entre Esso Standar Oil y la compafia de
transporte encargada de la atencion de la emergencia en el sitio del incidente.

» Involucrar los grupos de soporte de crisis de USA.

» Validar los planes de respuesta a la emergencia y la operaciéon de Exxon Chemical
PA Strike Team.

III. OBJETIVOS PROPUESTOS POR EL COMITE ASESOR TECNICO DE
EMERGENCIAS TECNOLOGICAS.

» Comprobar la efectividad de los procesos de coordinacion establecidos en el
protocolo interinstitucional para la respuesta a incidentes con materiales peligrosos.

> Verificar la efectividad de los sistemas de enlace con el Centro Nacional de Control
de Intoxicaciones y el sistema hospitalario nacional.

» Establecer y probar los enlaces de coordinacidon con Esso Estindar Oil Costa Rica,
para respuesta a emergencias con sus productos.

» Comprobar la efectividad de la coordinacién entre los grupos operativos en cuanto
a: Control de transito y publico, control de peligros en la escena, descontaminacion
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de pacientes, traslado y atencion prehospitalaria de pacientes y aseguramiento del
area.

Comprobar la efectividad de la coordinacién entre las autoridades técnicas
responsables de la respuesta a incidentes con materiales peligrosos y el Comité
Local de Emergencia.

PRODUCTOS POTENCIALMENTE INVOLUCRADOS.

Segtn propuesta de la Exxon Chemical, los productos potencialmente involucrados
serian: MEK, Tolueno y Thinners.

LOCALIZACION Y HORA DEL INCIDENTE.

Autopista Florencio del Castillo, al final de la autopista, frente a la entrada al
Residencial Hacienda Vieja, a las 08:00 hras.

RESUMEN DE SITUACION

Colision de un camién Cisterna con una capacidad de 7500 galones transportando
varios productos.

El camidn colisiond con una microbis de transporte escolar en el que viajan 10
nifios.

Fl conductor del cisterna estd inconsciente dentro del vehiculo. Cinco de los nifios
salen del microbus tres de ellos se desmayan, dentro del vehiculo quedan otros

cinco nifios heridos, dos de ellos clasificacion roja y los restantes amarillos, el
conductor fallece (ver cuadro de pacientes anexo 1).

Producto de la colisidon se dafian dos de Jas valvulas de los tanques generandose un
derrame de, MEK y Thinner entre 5§ a 10 galones por minuto ¢l cual amenaza un
curso de agua y presenta condiciones de inflamabilidad y explosividad.

En la escena se presentan algunos curiosos que refieren mareos leves y manifiestan
percibir el olor.

Se realiza un aseguramiento de la escena y se procede con ¢l rescate de las personas.

Los pacientes son estabilizados por la Cruz Roja Costarricense y se trasladan al
Hospital de Alajuela.

Como parte del protocolo se activa el Centro Nacional de Control de Intoxicaciones,
que interacttia con la empresa involucrada y con las instituciones que atienden la
emergencia.

Como parte de las acciones se debe ejecutar una evacuacién preventiva del area
afectada.

La policia de transito debe desarrollar un operativo para el control del trafico,
debido al embotellamiento generado.
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VII.

La empresa ESSO y Chazuco deben coordinar con el puesto de mando, la
realizacion de un trasiego del material a un tanque en buenas condiciones.

La autoridad judicial coordinard los aspectos de investigacidn, procesamiento y
levantamiento de la escena del accidente.

La autoridad de transito coordina la mevilizacion de los vehiculos.

El puesto de mando analiza la situacién imperante y da por concluida la maniobra.

ACCIONES A EVALUAR.
ACCIONES A DESARROLLAR ACTORES TIPO EJERCICIO
Reporte y reaccién institucional. 9-1-1, resto de | Procedimiento
instituciones.
Activacién de los protocolos de |Instituciones CATET. Procedimiento.
coordinacion.
Implementacién de sistema de mando | Instituciones Operativas // | Practico.
unificado. ESSO.
Evaluacién de la peligrosidad de la|Puesto de mando// ESSO | Practico.
escena.
Aislamiento y Definicién de areas de|Puesto de mando// ESSO | Practico.
Tiesgo.
Aseguramiento de la escena. Cuerpo de Bomberos /|Practico.
ESSO.
Rescate de Victimas. Cuerpo de Bomberos /|Practico
Cruz Roja Costarricense
Traslado de pacientes y activacion de | Cruz Roja //CNE, Practico
hospatales.
Activacion de los Comités Locales de | CNE. Procedimiento.
Emergencia
Control del peligro y confinamiento de | Cuerpo de Bomberos Practico
los desechos. /1 ESSO.
Descontaminacién Cuerpo de Bomberos Practico
/ ESSO.
Disposicion de desechos / evaluacién | ESSO / Ministerios de | Teérico
del impacto. Ambiente y Salud.

Procedimientos de finalizacién

Puesto de mando.

Procedimiento.




VIII. RECURSOS NECESARIOS.

IX.

XI.
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RECURSO CANT. INSTITUCION
Camiédn Cisterna 1 ESSO // CHAZUCO
Microbiis 1 ESSO
Unidades de Bomberos Cuerpo de Bomberos
Ambulancias 4 Cruz Roja Costarricense
Unidad de Rescate 1
Radio Patrullas Ministerio de Seguridad
Unidades de Trénsito 5 autopatrullas Policia de Transito
1 gria
5 motocicletas
Sistemas de Conusion Nacional de
Comunicaciones Prevencién de Riesgos vy

Atenciéon Emergencias.

Maniquies y maquillajes. 2 Comisién Nacional de
Prevencidon de Riesgos vy
Atencion Emergencias.

SITIO DE OPERACIONES.

» Instalaciones de la Seccién Aérea del Ministerio de Seguridad, en el Aeropuerto
Juan Santamaria.

COMPANIAS INVOLUCRADAS.
Transportista. (solo el conductor)

Duetio del producto (Esso Standar Oil)

INSTITUCIONES INVOLUCRADAS EN LA RESPUESTA.
Comision Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencion Emergencias.
Benemérnito Cuerpo de Bomberos de Costa Rica.

Benemeérita Cruz Roja Costarricense.

Fuerza Piuiblica.

Policia de Transito.

Organismo de Investigacion Judicial.

Ministerio de Salud.

Ministerio de Ambiente.

Comité Local de Emergencia.
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GUIA DE PROCEDIMIENTOS PARA LAS MANIOBRAS
INSTITUCIONALES
GENERALIDADES.
v" Cada institucion desarrollara las acciones listadas en el escenario

interinstitucional, aprobado en la reunion del 5 de Noviembre 1999.
(MATPELO1).

Para el desarrollo del gjercicio se establecera un Puesto de Mando, conformado
por todas las organizaciones de respuesta a emergencia y las empresas
involucradas ¢n el gjercicio, punto donde se centralizara la toma de decisiones
para el control del incidente simulado.

Cada evento en el desarrollo del incidente simulado se comunicara por medio de
radio, teléfono o por un mensaje escrito, que en todos los casos iniciara con la
indicacién: “ESTO ES UN SIMULACRO”.

Las maniobras institucionales contaran con un grupo de control, en el que se
integraran todos los representantes institucionales que han participado en el
desarrollo del ejercicio. La empresa ESSO, nombrara un representante al este
grupo, quien servira de enlace con el grupo de control de ESSO.

El gjercicio daré inicio a las 08:00, no obstante los colaboradores que cumpliran
el rol de pacientes deben estar en las instalaciones de la Seccidn Aérea a las
06:00 am.

Los responsables de control y evaluacion deben ingresar a la Seccidén Aérea a las
07:00 hras.

Los equipos de trabajo de las instituciones deben ingresar por el portén trasero
de la Seccién Aérea por lo menos 30 minutos antes de la alarma.

Los observadores e invitados especiales deben registrar su ingreso a las 07:45 o
antes.

XIL.Lb SOBRE LA MANIOBRA DE OPERACIONES.
XILb.1 Responsabilidad de los Grupos de Trabajo. (FEl listado de personas se incluye

&

en el Anexo 2).
Contrelador General.

La labor de control general cstard bajo la responsabilidad del Coordinador de
Emergencias Tecnoldgicas de 1a CNE, o su sustituto.

Su funcidén consiste en controlar el desarrollo del gjercicio y los eventos, coordina
directamente con los controladores institucionales.

Enlace ESSQO.

Su funcién es de enlace entre el controlador general, los controladores
institucionales y el Grupo de Control de ESSO.
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Controladores y Evaluadores Institucionales.
Controlan la secuencia de eventos para cada institucidn y su ejecucidn.

Coordinan directamente con el controlador general y el oficial de su institucion
a cargo en el puesto de mando.

Fiscalizan la ejecucion de las acciones de cada uno de los grupos operativas en
la escena y valoran en general la actuacion de su institucidn, segin la férmula
MATPELO2-d y las acciones esperadas en incluidas en la lista maestra de
evertos.,

Deben entregar las formulas debidamente llenas al controlador institucional,
para su posterior analisis.

Evaluadores Generales.
Representan a instituciones que no participan directamente de las operaciones.

Fiscalizan la ejecucidén de las acciones generales para ¢l manejo del incidente
simulado y valoran en general la actuacion del equipo, segun las foérmulas
MATPELOQ2-a, 2b, 2c.

Deben entregar las formulas debidamente llenas al controlador general, para su
posterior andlisis.

Equipos de Operacién en el Campo.

Dotacién de personal aportado por cada institucion, sus funciones son las de
control y respuesta a cada uno de los eventos que componen ele incidente
simulado.

Radio-Operadores.

Cumplen funciones en el proceso de transferencia de informacion, en estrecha
coordinacion con los oficiales institucionales en el Puesto de Mando y con el
controlador institucional.

Observadores e Invitados Especiales.

Su funcidén consiste en observar la secuencia de eventos y las maniobras
realizadas, dispondran de una guia general de observacion.
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Responsabilidad Institucional.

La maniobra de control del incidente simulado sera ejecutada por el Cuerpo de
Bomberos en coordinacion con la Brigada de respuesta de ESSO y el resto de las
instituciones participantes, segtin las responsabilidades que se definen:

a.
v

v
v

¥
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d.
v

Cuerpo de Bomberos.
Asumira la coordinacién en el Puesto de Mando.
Desarrollara las labores de aseguramiento de la escena.

En coordinacién con la Cruz Roja, realizara las labores de rescate de personas
asi como la descontaminacion.

En coordinacion con la Brigada de ESSO, controlara el derrame, impidiendo la
propagacién de los efectos.

Cruz Roja Costarricense.
Establecerd un puesto de valoracién y clasificacion de lesionados.
Desarrollara las acciones de valoracion, clasificacidn y atencién de lesionados.
Colaborara en los procesos de evacuacidn de personas en el sitio.
Trasladara a los lesionados al Hospital San Rafael de Alajuela.

Mantendrz un dispositivo de alerta de los Comités aledafios, mientras se realicen
maniobras con materiales peligrosos.

Policia de Transito.

Segun el desarrollo del incidente controlara los accesos a la zona de emergencia,
dirigira el transito en la zona afectada, mantendra una via disponible para
vehiculos de emergencia.

* Las acciones a desarrollar por la Policia de Transito deben plasmarse en
mapas o bien constancia escrita de cada una de las acciones tomadas.
Opcionalmente la Direccion de Transito podra considerar la posibilidad de
desplazar personal a los diferentes puntos de control establecidos en el
puesto de mando.

Fuerza Pablica.

Desarroilara las acciones de perimetraje, acordonamiento y vigilancia de la zona
evacuada, colaboraran en el proceso de evacuacidn de la zona afectada.

* La intervencion en el proceso de evacuacion y vigilancia se evaluaran a

partir de su registro en mapas y acciones escritas.
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C.C.S.S.

Coordina la recepcidn de pacientes segun la indicacion de capacidad hospitalaria
y el diagnostico hecho por la Cruz Roja, las aciones serdn simuladas en tiempo
real y mediante el uso de mullage.

La CCSS, debera nombrar un evaluador y controlador en el servicio de
emergencias del Hospital San Rafael de Alajuela.

OLJ.

Es responsable por el proceso de recoleccidn de indicios y levantamiento del
cadaver, al efecto debe coordinar las acciones en el Puesto de Mando.

Sistema de Emergencias 9-1-1.

Recibe la llamada y activa el procedimiento con los diferentes despachos de
emergencia.

Mantiene vinculos con las instituciones para posible apoyo y enlace para la
coordinacion.

Centro Nacional de Control de Intoxicaciones.

Asesora a los respondientes del incidente simulado, sobre la peligrosidad de los
productos involucrados y las acciones para el manejo de los pacientes.

Corrobora, con la empresa ESSO; la disponibilidad de informacién adicional
para el manejo de la emergencia.

CLE, Curridabat.

Coordina las acciones de evacuacion y asistencia a los damnificados.

Otras Instituciones (MOPT, MINE, M. SALUD).

Actian sobre eventos especificos y en labores de seguimiento, por lo que se
mantendran como parte de los observadores hasta que se solicite su intervencion
por parte del Puesto de Mando

METODOLOGIA GENERAL DE TRABAJO.

El controlador general coordina la secuencia de eventos con los controladores
institucionales, por lo menos con cinco minutos de anticipacién al momento de
ocurrencia del evento.



v Los controladores institucionales coordinan con los operadores de radio en el centro
de control y estos a su vez con los oficiales de respuesta de las respectivas
instituciones, para el envio de los mensajes y recepcidn de los mensajes.

X1V,

Cuando un incidente requiera toma de decisiones fuera del area de control del
simulacro, esto sera asumido por el controlador institucional que corresponda.

SISTEMA DE COMUNICACIONES.

v

La CNE, establecerd un sistema interno de comunicaciones para efecto del
simulacro. Este se asumira como la red interinstitucional, de modo tal que esta
no sera saturada durante el ejercicio.

Cada institucién debe disponer de equipos de radio operando en un canal directo
y asumira que su central de comunicaciones es ¢l radio-operador en el centro de
control del ejercicio.

La red de comunicaciones estara integrada por las siguientes instituciones: Cruz
Roja, Cuerpo de Bomberos, Policia de Transito, Fuerza Publica, O, CNE.

Cada uno de los mensajes emitidos desde cualquier radio en el gjercicio debe
estar precedido por la frase “ESTO ES UN SIMULACRO”.

EVALUACION DEL EJERCICIO.

v

Cada una de las instituciones designard un evaluador interno, quien evaluara las
maniobras propias de su institucidn aplicara las formulas formulas que al efecto
establezca su institucion, mas las indicadas.

Asimismo se dispondrd de tres evaluadores generales, quienes aplicaran las
férmulas de evaluacién MATPEL-02 a,2 b, 2 c.

Los lideres de los equipos operativos de las instituciones completaran la formula
de evaluacion MATPEL02-d, la que entregaran al controlador general.

Segin la agenda del evento durante la tarde se realizara una evaluacién del
gjercicio, en la que intervendran: Los lideres de cada uno de los grupos
operativos participantes, los controladores, los evaluadores y los observadores e
invitados especiales.

C:/misdocumentos/simexxon doc
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CROQUIS DEL AREA DE TRABAJO
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FORMULAS DE EVALUACION



MATPEL-02 a
SIMULACRO DE ACCIDENTE CON MATERIALES PELIGROSOS

HOJA DE EVALUACION PARA OBSERVADORES.

Evaluador.

Institucion .

SISTEMA DE COMUNICACIONES E INFORMACION
(Cada mstitucion contaba con un operador de radio entrenado?

SI NO , POR QUE:

¢, El flujo de informacion entre las instituciones fue fluido?

S1 NO , PORQUE:

{, 5e brindo asesoria ascendente y descendente desde los puestos de radio.

SI NO ,  POR QUE:

¢ Observo usted algun conflicto entre operadores de radio y personal de campo.

NO , St POR QUE:

¢, Se dificultd la comprension de los mensajes enviados.

SI NO ., PORQUE:

i, Fueron los mensajes enviados en el monento adecuado para la atencién del incidente?

SI NO , POR QUE:

OBSERVACIONES GENERALES:




MATPEL-02 b

SIMULACRO DE ACCIDENTE CON MATERIALES PELIGROSOS
HOJA DE EVALUACION PARA OBSERVADORES.

Evaluador.

Institucién .

PUESTO DE MANDO Y COORDINACION
¢, Se instald tempranamente un puesto de mando?

SI NO , POR QUE:

¢ Todas las instituciones centralizaron la coordinacién en el puesto de mando?

SI NO ., POR QUE:

¢ Se brindo asesoria ascendente y descendente desde el puesto de mando?

SI NO ,  POR QUE:

i, Observo usted alguna descordinacién entre las instituciones en el puesto de mando?

NO , SI POR QUE:

¢, Se dificulté la comprension de la informacién recibida?

SI NO ,  POR QUE:

¢, Las decisiones se tomaron en el momento adecuado para la atencion del incidente?

ST NO

—— _—

POR QUE:

OBSERVACIONES GENERALES:




MATPEL-02 ¢

SIMULACRO DE ACCIDENTE CON MATERIALES PELIGROSOS

HOJA DE EVALUACION PARA OBSERVADORES.

Evaluador.

Institucion .

CONTROL DE ESCENA

¢Se establecié tempranamente un sistema de perimetraje adecuado?

SI NO , POR QUE:

i, Todas las instituciones ocuparon las areas adecuados en fiincidn del perimetraje y el riesgo
presente?

SI NO ,  PORQUE:
{, Se establecieron puntos de control de piblico?
SI NO ,  POR QUE:

¢, Se definié un drea exclusiva para los medio de comunicacién?

NO__ ., st POR QUE:

¢ Se realizd monitoreo del aire?

SI NO , PORQUE:

(Se establec16 una zona de reduccion de la contaminacién?

sl NO , POR QUE:

¢ Se realiz6 un control efectivo de los derrames y una recoleccion de los desechos generados?

SI NO ,  POR QUE:

;Se mantuvo buena comunicacién con el puesto de mando?

SI NO

—— —_—

POR QUE:




¢Se acataron las instrucciones del puesto de mando?

SI NO POR QUE:

;Hubo buena coordinacién entre las instituciones en las zonas caliente y tibia?

SI NO , POR QUE:

{Observoé algin conflicto entre los participantes de las operaciones?

SI NO , POR QUE:

:Considera que se coordinaron bien las acciones entre ESSO, Chazuco y los equipos
institucionales?

SI NO , POR QUE:

OBSERVACIONES GENERALES:
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CUADRO DE PACIENTES
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ANEXO 2

LISTADO DE PARTICIPANTES



ANEXO 2

LISTA DE PARTICIPANTES
CATET- CNE.

Observadores e Invitades Especiales.

INSTITUCION FUNCIONARIOS CARGO TELEFONO FAX
Benemérito Ing. Hector Monge M. Director *
Cuerpo de WDagoberto Arias A. Sub- Director
Bomberos. Mayr. Carlos Castro A, Sub-Director

Benemeérita Cruz

Sr. Miguel Carmona JI.

Presidente ¥

Roja Costarricense | Crnel. Guillermo Arroyo Ch. D. Socorros
Crrel. Luis Huertas D. socorros
Fuerza Piblica Crnel, Walter Navarro Director *
Myt Erick Lacayo J. de Operac.
Seccion de Crnel. Jorge solano Director
Vigilancia Aérea Tnte. Juan Luis Vargas C. Operac, Vig,
Area.
Direccion de Lic. Rodolfo Solano Director *

Transito

Crnel. Guillermno Ulate

Sub- Director

Caja Costarricense

Ing. René Escalante

Gte. Administ.

de Seguro Social

Dr. Jorge Diaz

Licda. Hanma Umafia.

Emergencias 9-1-1

Lic. Jorge Rojas V. Director a,i *
Organismo de Lic Gerardo Lascares J. Jefe Invest.
Investigacion Criminales.
Judicial Lic. Emilio Barrantes A. Jefe a,i,

Rep. COE-OIJ. Homicidios
Sistema de Ing. Rodolfo Jugo R. D. Ejecutive *

CNE

Sr. Sigurd Koberg Van Patten

Presidente *

Ing. Edgar Granados R.

D. G. Desastres

Lic. Carlos Picado Rojas

J. Operaciones

Ministerio de Salud

Dra. Virginia Céspedes G.

Direc. Gral, *

Ing. Oscar Guzman C. Direc DPAH

Dra. Marielos Morales Direc. DCR
Otros Dr. Roberto Castro C. M. de Salud

Tec. Juan Carlos Gonzalez MOPT

Geogf. Xinia Guerrero G. CNE

Sr. Jorge Leiton R. CNE

Sr. Alfredo Chacdn CNE

TOTAL 32 PERSONAS.

Controladores y Evaluadores del Ejercicio por las Instituciones.




INSTITUCION FUNCIONARIOS CARGO TELEFONO FAX
C. General Lic. Alexander Solis D. Coord. MAT-
PEL. CNE.
Cuerpo de Bomberos [ Myr. Luis Fdo. Salas 0. Operac.
Cruz Roja TEM. Walter Zarate C. J. Nal.Socorr.
Fuerza Pablica Cap. José Fco. Fonseca Planes Operac.
Policia de Transito | Myr. Franklin Alvarado
CCSS Dr. Daniel Rodriguez Q. Coord. Emerg.
o1l Sr. Alvaro Borbon
Sistena 9-1-1 Sr German Wuendel J. Operaciones.
CNCI Dra. Ana E. Salas Sub Directora.
CNE/CLE Geogf. Sandra Saborio Ofic. Enlace
Minist. Salud Ing. Grettel Meneses O. DCR.
TOTAL 11 PERSONAS.
Operadores de Radio por las Instituciones.
INSTITUCION FUNCIONARIOS CARGO TELEFONO FAX
CNE
C. BOMBEROS
Cruz Roja
Fuerza Publica
Policia de Transito
CCSS
o1y
TOTAL 7 PERSONAS.
Evaluadores Generales.
INSTITUCION FUNCIONARIOS CARGO TELEFONO FAX
UCR, Esc. Quimica | Lic. Victor Hugo Soto T. Rep. UCR
CNE. TEM. Juan Campos Z. Ofic. Enlace
RECOPE Bach. Ricardo Bell P. Coord. Seg. Ind
TOTAL 3 PERSONAS.
Personal Operativo a la Escena.
INSTITUCION FUNCIONARIOS CARGO TELEFONO FAX
Cuerpo de Bomberos
Cruz Roja
Fuerza Piblica
Policia de Transito
O1J.
Mimnisterio de Salud | Lic. Arturo Navarro Arias, UTE // DPAH




CLE. Curridabat

TOTAL ;? PERSONAS.

Otros Participantes

INSTITUCION FUNCIONARIOS FUNCION | TELEFONO FAX
CNE Lic. Fernando Calderén Recepcidn y
narracion
TEM. Walter Fonseca Magquillaye
TEC. Oscar Chinchilla Radio.
TOTAL 3 PERSONAS.

Listado de Pacientes Simulados.

NOMBRE EDAD ESCUELA

LESIONES

TOTAL 11 PACIENTES

TOTAL DE PARTICIPANTES EN EL EJERCICIO.

29/11/99. Estimado 67 PERSONAS *

* No incluye al personal operativo de primera intervencion en la escena.




